
DUBROVAČKA RAZVOJNA AGENCIJA DURA d.o.o., Ulica Branitelja Dubrovnika 15, 20 000 Dubrovnik, OIB: 80026201761 (u daljnjem tekstu: Naručitelj) koju zastupa Luna Polić Barović, predsjednica Uprave
 i 
…………………………………….. (u daljnjem tekstu: Ugovaratelj)…………………..

 sklapaju

UGOVOR O PRUŽANJU USLUGE

Usluga organizacije sastanaka i događanja u sklopu

projekta People Powered Tourism
UVOD

Članak 1.

(1) Na temelju provedenog postupka jednostavne nabave s namjerom sklapanja ugovora o nabavi usluge, objavom Poziva za dostavu ponuda na službenoj stranici Naručitelja temeljem članka 7. Pravilnika o jednostavnoj nabavi: Usluga organizacije sastanaka i događanja u sklopu projekta People Powered Tourism, evidencijski broj nabave JN-46/2025, Naručitelj je Odlukom od ………... odabrao ponudu ponuditelja …………………………, oznaka ponude ………….., datum ponude ………………... , kao ekonomski najpovoljniju ponudu.
(2) Pod pojmom „ZJN 2016“ u smislu ovog Ugovora smatra se Zakon o javnoj nabavi (Narodne novine br. 120/16 i 114/22). 
(3) Pod pojmom „dani“ u smislu ovog Ugovora smatraju se kalendarski dani.

PREDMET UGOVORA

Članak 2.

(1) Temeljem navedenog, Naručitelj daje, a Ugovaratelj preuzima obvezu, za račun Naručitelja pružiti usluge facilitacije, koordinacije i izrade lokalnih razvojnih smjernica u dva fokus područja projekta u Dubrovniku, Urbano područje: Gruž (mikrolokacija: područje kompleksa Tvornice ugljeno-grafitnih proizvoda TUP d.d.) i Ruralno područje: Prigradske zone grada Dubrovnik, a sve u skladu s uvjetima i odredbama ovog Ugovora, odabranom ponudom Ugovaratelja te ugovornom troškovniku koji su sastavni dio ovog Ugovora.
NAČELA UGOVORA

Članak 3.

(1) Ugovorne strane su dužne pridržavati se načela savjesnosti i poštenja, surađivati radi potpunog i urednog ispunjenja Ugovora i ostvarivanja prava u tim odnosima i suzdržati se od postupaka kojim se može drugome prouzročiti šteta.

(2) Ugovorne strane dužne su u ispunjavanju svojih obveza postupati s pažnjom koja se u pravnom prometu zahtijeva u odgovarajućoj vrsti obveznih odnosa ( pažnja dobrog gospodarstvenika, odnosno pažnja dobrog domaćina).

(3) Ugovaratelj je dužan u ispunjavanju obveze iz svoje profesionalne djelatnosti postupati s povećanom pažnjom, prema pravilima struke i običajima (pažnja dobrog stručnjaka).

CIJENA

Članak 4.

(1) Vrijednost Ugovora iz članka 1. ovoga Ugovora je

                                                     _______________eura bez PDV-a

                                    PDV 25% ______________eura

                                  Ukupno: _______________eura s PDV-om
(2) Vrijednost Ugovora obuhvaća sve troškove potrebne za uredno izvršenje usluge i popuste.
(3) Jedinične cijene iz troškovnika su nepromjenjive tijekom trajanja ugovora o javnoj nabavi.

(4) Ukoliko Ugovaratelj/podugovaratelj nije u sustavu PDV-a, a tijekom izvršenja Ugovora uđe u sustav PDV-a, ukupno ugovorena cijena ne može se zbog toga povećati, odnosno Naručitelj ne snosi financijski teret naknadnog ulaska Ugovaratelja/podugovaratelja u sustav PDV-a.
UVJETI PLAĆANJA
Članak 5.

(1) Plaćanje unaprijed je isključeno.

(2) Plaćanje će se izvršiti na sljedeći način:

- 20% ukupno ugovorene vrijednosti po uredno izvršenoj usluzi za Fazu 1. i potpisanim zapisnikom o urednom izvršenju usluge,

- 20% ukupno ugovorene vrijednosti po uredno izvršenoj usluzi za Fazu 2. i potpisanim zapisnikom o urednom izvršenju usluge,

- 20% ukupno ugovorene vrijednosti po uredno izvršenoj usluzi za Fazu 3. i potpisanim zapisnikom o urednom izvršenju usluge,

- 20% ukupno ugovorene vrijednosti po uredno izvršenoj usluzi za Fazu 4. i potpisanim zapisnikom o urednom izvršenju usluge.

- 20% ukupno ugovorene vrijednosti po uredno izvršenoj usluzi za Fazu 5. i potpisanim zapisnikom o urednom izvršenju usluge.

(3) Naručitelj se obvezuje platiti račun najkasnije u roku od 30 dana od zaprimanja računa.

(4) Ugovaratelj je obavezan izdati, a Naručitelj zaprimati i obrađivati te izvršiti plaćanje isključivo elektroničkih računa i pratećih isprava izdanih sukladno europskoj normi u zakonski propisanom, strukturiranom formatu, a sve sukladno Zakonu o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/18). 
(5) Naručitelj ima pravo prigovora na račun ako utvrdi nepravilnosti te pozvati Ugovaratelja da uočene nepravilnosti otkloni i objasni. U tom slučaju rok plaćanja počinje teći od dana kada je Naručitelj zaprimio pisano objašnjenje s otklonjenim uočenim nepravilnostima.

(6) U slučaju da je dio Ugovora Ugovaratelj dao u podugovor i s obzirom da se ti radovi/robe/usluge neposredno plaćaju podugovaratelju, Ugovaratelj mora svojoj situaciji obvezno priložiti račune svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

ROK IZVRŠENJA UGOVORA
Članak 6.

(1) Rok početka izvršenja ugovora je odmah po obostranom sklapanju ugovora, a rok izvršenja ugovora je najkasnije do 28.02.2028.

(2)Pojedinačni rokovi za izvršenje ugovora su sljedeći:

- Faza 1.: Uspostava i rad s grupama dionika – najkasnije do 31.12.2025.

- Faza 2.: Radionice za jačanje kapaciteta & treninzi za valorizaciju i mapiranje – najkasnije do 31.01.2026. (u skladu s tehničkim specifikacijama)

- Faza 3.: Participativno mapiranje i Katalog kulturnih i prirodnih resursa – najkasnije do 31.06.2026. u skladu s tehničkim specifikacijama)

- Faza 4.: Podrška u provedbi SO2 aktivnosti – razvoj portfelja – najkasnije do 30.04.2027.

-Faza 5.: Diseminacijske aktivnosti kroz organizaciju lokalnog diseminacijskog događaja, organizaciju okruglog stola na regionalnoj razini (SO3) te organizaciju konferencije na regionalnoj razini – najkasnije do 28.02.2028.

(3) Završetkom pružanja pojedine usluge smatra se dan kada su ugovorne strane potpisale Zapisnik o urednom izvršenju pojedine usluge, kojim se utvrđuje da je usluga uredno izvršena, u skladu sa tehničkim specifikacijama, troškovnikom i svim uvjetima i zahtjevima iz dokumentacije o nabavi.

Članak 7.

(1) Zadani rokovi iz prethodnog članka ovog Ugovora produljiti će se:

- u slučajevima više sile koja sprječava izvršenje usluge u ugovorenom roku ili drugog događaja koji ima značenje promijenjenih okolnosti (okolnosti koje nastupe nakon sklapanja ovog Ugovora, a čije nastupanje Ugovaratelj u trenutku sklapanja Ugovora nije mogao predvidjeti, a takve su prirode da je Ugovaratelj zbog njih bio spriječen izvršiti uslugu u ugovorenom roku) 

- neispunjenja obveza Naručitelja zbog kojih je Ugovaratelj bio spriječen izvršavati svoje obveze ili

(2) Ugovaratelj je dužan najkasnije 5 dana prije isteka ugovorenog roka obavijestiti pisanim putem Naručitelja o nastupu okolnosti iz stavka 1. ovog članka, sa obrazloženjem te zatražiti produljenje prvobitno ugovorenog roka.

(3) U slučaju odobrenja produljenja roka od strane Naručitelja Naručitelj i Ugovaratelj zaključit će dodatak ovom Ugovoru, kojim će urediti produljenje roka izvršenja Ugovora.

(4) U slučaju produljenja roka zbog razloga navedenih u ovom članku Ugovaratelj i Naručitelj neće imati međusobnih potraživanja zbog eventualno nastalih troškova uslijed produljenja ugovorenog roka.

(5) Razlogom produljenja roka izvršenja usluga ni u kojem slučaju ne mogu biti one promijenjene okolnosti ili razlozi koje je uzrokovao ili za koje odgovara Ugovaratelj.

UGOVORNA KAZNA ZA ZAKAŠNJENJE

Članak 8.

(1) Ukoliko Ugovaratelj svojom krivnjom ne izvrši uslugu u ugovorenom roku dužan je platiti ugovornu kaznu za zakašnjenje, u iznosu od 2 ‰ (dva promila) od ugovorene sume bez PDV-a za svaki dan zakašnjenja.

(2) Ukupni iznos ugovorne kazne za zakašnjenje ne može biti veći od 10% (deset posto) od ugovorene sume bez PDV-a, uz zadržavanje prava na naknadu štete.

(3) Ugovorna kazna za zakašnjenje se obračunava do dana završetka izvršavanja usluge.
(4) Naručitelj ima pravo na naplatu ugovorne kazne zbog neispunjenja ugovorne obveze, sukladno odredbama ovog Ugovora. U slučaju raskida ugovora zbog razloga za koji je odgovoran Ugovaratelj ugovorna kazna se određuje u visini jamstva za uredno ispunjenje ugovora.

(5) Naručitelj je ovlašten odbiti (naplatiti) iznos ugovorne kazne od bilo kojeg dospjelog računa Ugovaratelja ili putem naplate jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Ukoliko se Naručitelj ne naplati jednim od načina predviđenim u ovom stavku i dalje zadržava pravo na ugovornu kaznu.

OBVEZE UGOVORNIH STRANA

Članak 9.
(1) Svi sastanci, radionice i događaji moraju se održavati fizički u prostoru Dubrovačke razvojne agencije DURA ili na drugoj lokaciji u Dubrovniku, uz prethodni dogovor i odobrenje Naručitelja.

(2) Sve aktivnosti u okviru SO1 komponenti projekta (stakeholder sastanci, radionice za jačanje kapaciteta, treninzi za mapiranje i participativno mapiranje) moraju se provoditi u potpunosti u skladu s dokumentom Joint methodology of the capacity building, the mapping process & the training of local communities, koji definira standarde formata, trajanja, broja sudionika, uloge moderatora te tehničke uvjete prostora.

(3) Ugovaratelj je dužan potpisivanju Ugovora dostaviti Ugovaratelju dokument iz stavka 2. ovog članka kao i sve druge potrebne informacije za uredno izvršenje usluge.

(4) Ugovaratelje je obvezan, uz podršku i sugestije Naručitelja, aktivno raditi na okupljanju sudionika – uključujući slanje poziva, komunikaciju s potencijalnim sudionicima te identifikaciju relevantnih dionika prema temi sastanka ili radionice.

(6) Stručnjak navede u ponudi je obvezan fizički voditi sve radionice i sastanke, biti prisutan na svim događajima u Dubrovniku te samostalno upravljati procesom facilitacije, vođenja i dokumentiranja svakog događaja.

(7) Stručnjak naveden u ponudi osigurava sve materijale potrebne za radionice, sastanke i događanja (tiskani ili digitalni, prema dogovoru s Naručiteljem).
(8) Svi materijali koji proiziđu nakon provođenja aktivnosti po fazama trebaju biti na hrvatskom i engleskom jeziku. Samo provođenje radionica na lokalnoj razini s lokalnim dionicima može biti na hrvatskom jeziku, ali dokumentirani rezultati moraju biti i na hrvatskom i engleskom jeziku radi korištenja na projektnoj razini.
Članak 10.

(1) Ugovaratelj se obvezuje poslove izvršenja predmeta Ugovora povjeriti osobama koje ispunjavaju uvjete i zahtjeve propisane posebnim propisima ili stručnim pravilima i imaju odgovarajuće znanje i stručne sposobnosti za izvršenje poslova koji im se povjeravaju te koje je Ugovaratelj naveo u ponudi.

(4) Ukoliko Ugovaratelj nakon dodjele Ugovora u slučaju opravdanog razloga ne bude imao na raspolaganju tehničkog stručnjaka kojeg je naveo u ponudi ili predloženog stručnjaka želi promijeniti, može odrediti neku drugu osobu, no ta druga osoba mora imati minimalno stručne kvalifikacije kao i prvotno imenovani stručnjak, o čemu je u obvezi prethodno pisano obavijestiti Naručitelja i dobiti njegovu pismenu suglasnost.

(5) U slučaju da predloženi stručnjak nije u mogućnosti pristupiti realizaciji Ugovora, odnosno da je nužna zamjena nekog od njih, Ugovaratelj mora predložiti njegovu zamjenu u roku od 7 dana od dana utvrđivanja potrebe za zamjenom. Naručitelj je dužan odgovoriti na prijedlog Ugovaratelj za zamjenom u roku od 7 dana od dostave prijedloga zamjene. U slučaju da Naručitelj odbije prijedlog zamjene, Ugovaratelj mora u roku od 7 dana od dana zaprimanja obavijesti o odbijanju zamjene, predložiti novu zamjenu. Predložene zamjene moraju ispunjavati minimalno kriterije koji su definirani za stručnjake u dokumentaciji o nabavi. 

ZAJEDNICA GOSODARSKIH SUBJEKATA (ukoliko je primjenjivo)

Članak 11.

(1) Ako Ugovaratelj djeluje u zajednici više gospodarskih subjekata sve osobe u takvoj zajednici su

solidarno odgovorne za uredno ispunjenje ugovornih obveza.

(2) Takva zajednica izvršava Ugovor sukladno svojoj zajedničkoj ponudi u kojoj je naznačeno koji dio

Ugovora izvršava pojedini član zajednice kako slijedi:

-

(3) Član zajednice gospodarskih subjekata s kojom će se u ime zajednice odvijati komunikacija s

Naručiteljem u svrhu izvršavanja Ugovora je ____________________.

PODUGOVARATELJI (ukoliko je primjenjivo)

Članak 12.

(1) Ugovaratelj koji namjerava dati dio Ugovora u podugovor obvezan je u Ugovoru:

1. navesti koji dio Ugovora namjerava dati u podugovor (predmet ili količina, vrijednost ili postotni udio),

2. navesti podatke o podugovarateljima (naziv ili tvrtka, sjedište, OIB ili nacionalni identifikacijski broj, broj računa, zakonski zastupnici podugovaratelja).

(2) Sudjelovanje podugovaratelja ne utječe na odgovornost Ugovaratelja za izvršenje Ugovora o nabavi. 

(3) Ako se dio Ugovora o nabavi daje u podugovor, tada za dio ugovora koji je isti izvršio, Naručitelj neposredno plaća podugovaratelju (osim ako Ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora već podmirene). Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.
JAMSTVO ZA UREDNO ISPUNJENJ UGOVORA

Članak 13.

(1) Ugovaratelj se obvezuje ishoditi i predati Naručitelju, najkasnije u roku od deset dana od dana obostranog potpisa Ugovora, jamstvo za uredno ispunjenje ugovora u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice, koja mora biti potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i sadržaju zadužnice, odnosno Pravilnikom o obliku i sadržaju bjanko zadužnice, u visini od 10% (slovima: deset posto) ugovorene cijene bez PDV-a. 

(2) Umjesto prethodno navedenog, Ugovaratelj može dati jamstvo u vidu novčanog pologa u traženom iznosu na račun Naručitelja broj IBAN HR0224070001100061303, poziv na broj MODEL: HR 00 POZIV NA BROJ - OIB ponuditelja, opis plaćanja – polog jamstva za uredno ispunjenje ugovora, evidencijski broj nabave JN-46/2025.

(3) U slučaju nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora nakon proteka roka od 10 (deset) dana od dana obostranog potpisa ugovora Naručitelj je ovlašten jednostrano raskinuti ugovor.

(4) Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora mora važiti minimalno 1 mjesec nakon predviđenog roka trajanja Ugovora.

(5) Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora naplatit će se u slučaju povrede ugovornih obveza.

(6) Ukoliko dođe do povećanja cijene Ugovora, Ugovaratelj će dostaviti dopunu jamstva ili novo jamstvo za uredno ispunjenje ugovora koje će iznositi 10% (deset posto) od novougovorene vrijednosti usluge bez PDV-a. Navedeno jamstvo/dopuna jamstva bit će dostavljeno Naručitelju unutar 10 (deset) dana od povećanja ugovorne cijene, odnosno sklapanja dodatka Ugovoru.

(7) Ukoliko dođe do promjene ugovorenog roka za izvršenje usluge, Ugovaratelj će dostaviti dopunu jamstva ili novo jamstvo za uredno ispunjenje ugovora s rokom važenja do najmanje 30 dana od novog ugovornog roka za izvršenje usluge, unutar 10 (deset) dana od sklapanja dodatka Ugovoru.

(8) Ukoliko jamstvo za uredno ispunjenje ugovora dostavlja jedan član zajednice gospodarskih subjekata u traženom iznosu u vidu bjanko zadužnice, dužnik može biti bilo koji član zajednice gospodarskih subjekata, dok ostali članovi zajednice gospodarskih subjekata moraju biti navedeni kao jamci platci. U slučaju da članovi zajednice gospodarskih subjekata sudjeluju kao jamci platci, u bjanko zadužnici moraju biti navedeni svi jamci platci te sljedeći podaci o jamcima platcima: podatci o jamcu/ima platcu/ima (tvrtka ili skraćena tvrtka/naziv/ ime i prezime, sjedište/mjesto/adresa, OIB), mjesto, datum i vlastoručni potpis jamca platca, uz naznaku funkcije. (9) U tom slučaju Naručitelj može po svom izboru zahtijevati naplatu svoje tražbine od dužnika ili jamaca plataca, ili i od dužnika i jamaca plataca u isto vrijeme.
(10) U slučaju zajednice gospodarskih subjekata Naručitelj će prihvatiti uplatu novčanog pologa jednog člana zajednice te tada uplata u opisu mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata i navod o kojem jamstvu se radi ili da svaki član zajednice gospodarskih subjekata izvrši uplatu za svoj dio jamstva.
(11) Neiskorišteno jamstvo Naručitelj će vratiti Ugovaratelju najkasnije u roku 30 dana od urednog izvršenja usluge.
RASKID UGOVORA

Članak 14.

(1) Ako tijekom izvršenja ovog Ugovora Ugovaratelj ne ispuni bilo koju obvezu iz Ugovora, Naručitelj ima pravo tražiti od Ugovaratelja da, u primjerenom roku, otkloni nedostatke ili ga ispravi.

(2) Ukoliko do isteka roka iz stavka 1. ovog članka Ugovaratelj ne postupi po zahtjevu Naručitelja, Naručitelj ima pravo jednostrano raskinuti Ugovor.
(3) Naručitelj ima pravo raskinuti ovaj Ugovor, bez ostavljanja naknadnog roka za otklanjanje nedostatka i ispunjenje ugovornih obveza, ukoliko:

· Ugovaratelj ne dostavi jamstvo za uredno ispunjenje ugovora kako je određeno ovim Ugovorom,

· Ugovaratelj postane nesposoban za plaćanje ili se nad njim otvori stečajni postupak, te na drugi način dođe u situaciju da ne može više ispunjavati svoje obveze prema ovom Ugovoru,

· Ugovaratelj prekorači rok izvršenja Ugovora za više od 25 dana,

· iz držanja Ugovaratelja proizlazi da neće ispuniti obvezu niti u naknadnom roku,
· se u toku izvršenja Ugovora utvrdi da Ugovaratelj uvodi novog podugovaratelja neovisno o tome je li prethodno dao dio ugovora o javnoj nabavi u podugovor ili ne ili mijenja podugovaratelja bez odobrenja Naručitelja
(4) Ugovor se smatra raskinutim kada Ugovaratelj primi pismenu obavijest o raskidu Ugovora.

(5) U slučaju raskida Ugovora od strane Naručitelja, sukladno ovom članku, Naručitelj ima pravo aktivirati jamstvo za uredno ispunjenje ugovora, te zahtijevati i naknadu štete sukladno odredbama važećeg Zakona o obveznim odnosima.

Članak 15.

(1) Ugovaratelj ima pravo raskinuti ovaj Ugovor ako Naručitelj u bitnome ne izvršava svoje obveze iz ovog Ugovora ni nakon pisanog poziva Naručitelju u kojem točno navodi obvezu čije se ispunjenje traži.
(2) Šteta koju Ugovaratelj može potraživati zbog raskida ovog Ugovora iz razloga što Naručitelj u bitnome nije izvršavao svoje obveze, obuhvaća samo običnu štetu koju je Ugovaratelj imao zbog raskida.

OSTALE ODREDBE

Članak 16.

(1) Osoba zadužena za praćenje izvršavanja Ugovora u ime Naručitelja je ………….., elektronička pošta ………..

(2) Osoba zadužena za izvršavanje Ugovora od strane Ugovaratelje je ………….., elektronička pošta ………………….
(3) Osobe iz ovog članka smatraju se ovlaštenim osobama za komunikaciju između ugovornih strana.

(4) Pismena se smatraju dostavljenim u trenu kada poslana elektronička pošta bude zaprimljena na poslužitelju elektroničke pošte.

(5) U slučaju potrebe mijenjanja predstavnika Naručitelja, Naručitelj isto obavlja samostalno i u najkraćem mogućem roku.

Članak 17.

(1) Naručitelj smije izmijeniti Ugovor tijekom njegova trajanja bez provođenja novog postupka nabave na odgovarajući način u skladu s odredbama članaka 315. – 320. ZJN 2016.

Članak 18.
(1) Ugovorne strane suglasne su da za sve što nije regulirano odredbama Ugovora primjenjuju se odredbe ZJN 2016, Zakona o obveznim odnosima i ostalih pozitivnih propisa koji uređuju predmetno područje.

(2) Na odgovornost za ispunjenje obveza iz ovog Ugovora na odgovarajući način primjenjuju se odredbe Zakona o obveznim odnosima.

Članak 19.

(1) Ugovorne strane sporazumne su da se svi sporovi koji proisteknu iz ovog Ugovora prvenstveno rješavaju međusobnim dogovorom. 

(2) U slučaju nemogućnosti sporazumnog rješavanja, za sve sporove iz ovoga Ugovora ugovorne strane ugovaraju nadležnost stvarno nadležnog suda za mjesto sjedišta Naručitelja. 

Članak 20.

(1) Odredbe ovog Ugovora mogu se mijenjati isključivo suglasnom voljom ugovornih strana u pisanoj formi.

Članak 21.

(1) Ovaj Ugovor stupa na snagu danom obostranog potpisa ugovornih strana.

Članak 22.

(1) Ovaj Ugovor načinjen je u 2 (dva) istovjetna primjerka, od kojih po 1 (jedan) primjerak pripada Naručitelju, a 1 (jedan)  primjerak pripada Ugovaratelju.


Mjesto i datum:
Mjesto i datum:


,………………..2025.
Dubrovnik,                   2025.

                      ZA  UGOVARATELJA:                                                                            ZA NARUČITELJA:

                     ……………………….
DURA d.o.o.

                 
……………………
predsjednica Uprave
                            
                    ___________________                                                                       __________________
            
…………………….. 
Luna Polić Barović
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